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Ejemplar A (Opcién 1)

Principios y préacticas fundamentales de la educacion
para adultos: CoOmo aprende un adulto mejor

El estudiante siente el respeto de otros y se siente un igual
(respeto).

El estudiante precisa recibir elogios aun por esfuerzos
pequefios (afirmacion).

El estudiante aprende mejor si rescata sus propios
conocimientos y experiencias (pertinencia).

El aprendizaje debe permitir al estudiante ingresar a un
dialogo con el profesor y con otros estudiantes (dialogo).

El estudiante debe participar por medio de discusiones,
trabajo en grupos pequefios, y aprendiendo de sus comparieros
(participacion).

El aprendizaje debe satisfacer las necesidades reales de la
vida de un adulto (trabajo, familia, etc.) (pertinencia).

El estudiante debe ser capaz de aplicar sus nuevos
conocimientos de inmediato (inmediatez).

El estudiante recuerda mejor cuando se utilizan ayudas
visuales en apoyo de las explicaciones verbales; los adultos
recuerdan mejor cuando practican sus nuevas habilidades
(regla del 20/40/80).

El aprendizaje debe involucrar los sentimientos, la practicay
el razonamiento (afectivo, psicomotor y cognoscitivo).

El estudiante necesita sentir que sus ideas y contribuciones
son valoradas, que no seran ridiculizadas o menospreciadas

(seguridad).
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Ejemplar A (Opcién 2)

Principios y practicas fundamentales de la educacion para adultos

Principios

Descripcion

El estudiante siente el respeto de otros y se
siente un igual.

El estudiante precisa recibir elogios aun por sus
pequefios esfuerzos.

Pertinencia

El estudiante aprende mejor si rescata sus
propios conocimientos y experiencias.

El aprendizaje debe satisfacer las necesidades
reales en la vida de un adulto (trabajo,
familia, etc.).

Dialogo

El aprendizaje debe permitir al estudiante
ingresar a un didlogo con el profesor y con otros
estudiantes.

Participacion

El estudiante debe participar por medio de
discusiones, grupos pequeiios, y aprendiendo de
Sus comparieros.

Inmediatez

El estudiante debe ser capaz de aplicar sus
nuevos conocimientos de inmediato.

Regla del 20/40/80

El estudiante recuerda mejor cuando se utilizan
ayudas visuales en apoyo de las presentaciones
verbales y mucho mejor cuando practica sus
nuevas habilidades. Recordamos el 20 por ciento
de lo que oimos, el 40 por ciento de lo que oimos
y vemos, y el 80 por ciento de lo que oimos,
vemos y hacemos.

Pensar, Sentir, Actuar

El aprendizaje debe involucrar el razonamiento,
los sentimientos y la practica.

Seguridad

El estudiante necesita sentir que sus ideas y
contribuciones son valoradas, que no seran
ridiculizadas o menospreciadas.
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Ejemplar F

Fragmento sobre el mondlogo*

El monologo (con el profesor de orador) lleva a los
estudiantes a memorizar mecanicamente el contenido
narrado. Peor aun, los convierte en “contenedores”,
“recipientes” a ser “llenados” por el profesor. Cuanto mas
completamente el profesor llena los recipientes, tanto mejor
profesor es. Cuanto mas docilmente permitan los recipientes
ser llenados, tanto mejores estudiantes son...

De este modo, la educacion se convierte en un acto de
deposito, en la que los estudiantes son los depositarios y el
profesor es el depositante. En lugar de comunicarse, el
profesor emite comunicados y realiza depdésitos que los
estudiantes pacientemente reciben, memorizan y repiten.
Este es el concepto “bancario” de la educacion, en el que el
alcance de las acciones permitidas al estudiante solo se limita
a la recepciodn, archivo y almacenaje de estos depositos...

La educacion para adultos debe comenzar con la resolucion de
la contradiccion profesor-estudiante... de manera tal que
ambos sean... profesores y estudiantes (dialogo).

! Adaptado de Pedagogy of the Oppressed (Pedagogia de los oprimidos) de Paulo Freire.
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Ejemplar G

Pasaje sobre la pertinencia

“Los adultos aprenden mas rapido y con mayor
permanencia aquello que tiene significado para ellos y
sus vidas actuales. Frecuentemente, la actividad del
capacitador no esta pensada para cambiar lo que
deseamos ensefiar, sino para hacerlo mas pertinente
mediante el vinculo del contenido de las lecciones con
los temas que son importantes para el estudiante... La
pregunta importante es, ¢de qué modo son este nuevo
conocimiento o estas nuevas habilidades y actitudes
pertinentes a las necesidades de educacion de estos
adultos?... Si los adultos no ven la pertinencia del
contenido, no importa cuan esencial sea ese contenido
para el profesor, el estudiante determina rapidamente
gue no precisa saberlo”.

- Jane Vella [1995], Training Through Dialogue (Capacitacion
Mediante el Dialogo)
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Ejemplar 1

Seleccion sobre la inmediatez

Las investigaciones mas recientes reconocen que los
estudiantes adultos precisan ver la utilidad inmediata
de lo nuevo aprendido: las nuevas habilidades,
conocimiento o actitudes que estan esforzandose por
adquirir. La mayoria de los adultos no tienen tiempo que
perder. Queremos tomar tiempo para estudiar algo que
vaya a significar una diferencia para nosotros...
Queremos ver algo en la practica tan pronto como sea
posible... Una pregunta que podemos hacer al final de
cada clase es: “;Como pueden utilizar esta nueva
habilidad del modo mas eficaz?”... Ellos deciden el
significado y aplicacion de su nueva habilidad.

—Jane Vella (1994) Learning to Listen, Learning to Teach
(Aprendiendo a escuchar, aprendiendo a ensefiar)
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Ejemplar J

Principios claves para dar y recibir comentarios y critica

Dar comentarios y critica:

1.

Sea especifico.
Dar ejemplo especificos.

No diga:  “Usted no hizo buenas preguntas de apertura...”

En vez de esto, intente: “Cuando hizo la pregunta, ‘¢, Comprendieron lo que dije?’, como alternativa
pudiera haber dicho: ‘;Cuéles puntos en lo que acabo de decir todavia no
quedan claros?' Esto lo hace una pregunta abierta y anima a la participante a
pensar en cosas especificas que no entendi6.”

Haga una sugerencia para una practica o un método alternativo (vea el ejemplo anterior).

Por ejemplo, podria decir: “Cuando mostré el dibujo, las personas atras no lo podian ver. ¢Por qué no
pida a la responsable de salud de antemano que camine entre el grupo con el
dibujo, y animela a pasar por todo el salon, mientras usted lo explica.”

Sea agradecido.
Los comentarios no tienen que concentrarse Unicamente en lo que no funcioné. También deben
concentrarse en lo que las personas hicieron bien.

Por ejemplo, podria decir: “Me gusté mucho como hizo una pausa para dar a las
participantes el tiempo para considerar la pregunta que les
hizo.”

Haga preguntas primero para entender por qué la persona puede haber hecho algo que usted cree

que haya sido inapropiado.

Por ejemplo, podria decir: “Cuando pidi6 a las mujeres que formaran grupos, ¢por qué le dijo a cada
mujer en qué grupo deberia estar?”

Recibir comentarios y critica:

1.

Escuche todo el comentario o la sugerencia.
Trate de no interrumpir a la persona que le da comentarios.

Antes de responder, haga preguntas para asegurar que entienda claramente lo que dice la
persona.
Trate de repetir, usando sus propias palabras, o parafrasear lo que piensa que haya dicho.

Trate de no ponerse a la defensiva ni justificar sus acciones.

Considere la recomendacién y agradezca a la persona que la hizo. A veces simplemente necesita tiempo
para considerar lo que se ha dicho. Si la persona que hace los comentarios le pregunta por qué haya
hecho alguna cosa (vea el punto 4 bajo “Dar comentarios y critica”), es apropiado responder.

Sea agradecido por los comentarios.
Acuérdese que cuando esté solo en el campo, estos comentarios no estaran disponibles. Los
comentarios representan una oportunidad de beneficiar de la experiencia de otros.

Ayude a la persona que hace los comentarios a ser especifico (vea el punto 1 bajo “Dar comentarios
y critica”).
Por ejemplo, puede decir: “¢Me podria dar un ejemplo de lo que quiere decir?”
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